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กรมธรรมป์ระกนัภยัไซเบอร ์(CyberEdge Policy) 

 

ความคุม้ครอง รายละเอยีดความคุม้ครอง 

Personal Data Liability 

ความรบัผดิตอ่ขอ้มูลสว่น

บุคคล 

Loss arising out of an alleged or actual Breach of Personal Information which 

gives rise to a Claim against the Insured. 

การสญูเสยีอนัเกดิจากการฝ่าฝืนขอ้มลูสว่นบคุคลทีม่กีารกลา่วหาหรอืเกดิขึน้จรงิซึง่ท าให ้

เกดิการเรยีกรอ้งตอ่ผูเ้อาประกนัภัย 

Corporate Data Liability 

ความรบัผดิตอ่ขอ้มูล

เกีย่วกบับรษิทั 

Loss arising out of an alleged or actual Breach of Corporate Information which 

gives rise to a Claim against the Insured. 

การสญูเสยีอันเกดิจากการฝ่าฝืนขอ้มูลเกีย่วกับบรษัิททีม่กีารกลา่วหาหรอืเกดิขึน้จรงิซึง่

ท าใหเ้กดิการเรยีกรอ้งตอ่ผูเ้อาประกนัภัย 

Outsourcing Liability  

ความรบัผดิตอ่การจา้ง

งานภายนอก 

Loss arising out of an alleged or actual Breach of Personal Information which 

gives rise to a Claim against an Outsourcer from processing or collecting 

personal data on behalf of the Company and for which the Company is liable. 

การสูญเสยีอันเกดิจากกการฝ่าฝืนขอ้มูลส่วนบุคคลหรือขอ้มูลเกี่ยวกับบริษัททีม่ีการ

กล่าวหาหรือเกดิขึน้จรงิซึง่ท าใหเ้กดิการเรยีกรอ้งกับผูรั้บจา้งภายนอกทีผู่เ้อาประกันภัย

ตอ้งรับผดิชอบ 

Data Security Liability 

ความรบัผดิตอ่ความ

ปลอดภยัของขอ้มูล 

Loss arising out of an alleged or actual act, error or omission that results in  

 

 contamination of Third Party Data by any unauthorized software, 
computer code or virus specifically designed to damage the Company’s 

Computer System; 

 an improper or wrongful denial of access to an authorized Third Party 
to Data 

 theft of an access code from the Company’s premises, Computer 
System, or employees by electronic or non-electronic means 

 destruction, modification, corruption, damage or deletion of Data 
stored on any Computer System due to a Breach of Data Security 

 physical theft of the Company’s hardware by a Third Party 

 Data disclosure due to a Breach of Data Security 

 

การสูญเสยีอันเกดิจากการกระท าหรือขอ้ผดิพลาดหรือการละเวน้ทีม่ีการกล่าวหาหรือ

เกดิขึน้จรงิอนัสง่ผลตอ่ 

 

 การปลอมปนของขอ้มูลบุคคลภายนอกหรือขอ้มูลเกี่ยวกับบริษัทโดยรหัส
คอมพิวเตอร์ซอฟท์แวร์โดยไม่ไดรั้บอนุญาตหรือไวรัสที่ไดรั้บการออกแบบ
โดยเฉพาะเพือ่สรา้งความเสยีหายตอ่ระบบคอมพวิเตอรข์องบรษัิท 

 การปฏเิสธการเขา้ถงึขอ้มลูจากบคุคลภายนอกทีไ่ดรั้บอนุญาตหิรอืขอ้มูลเกีย่วกับ
บรษัิท ทีไ่มเ่หมาะสมหรอืทีเ่ป็นการฝ่าฝืน 

 การโจรกรรมรหัสเขา้จากสถานทีข่องบรษัิท ระบบคอมพวิเตอร ์หรือลูกจา้งโดย
ทางอเิล็กทรอนกิสห์รอืทางอืน่ทีม่ใิชอ่เิล็กทรอนกิส ์

 การท าลาย การดัดแปลง การสญูหาย ความเสยีหายหรอืการลบขอ้มูลหรอืขอ้มูล
เกีย่วกับบรษัิททีเ่ก็บไวใ้นระบบคอมพวิเตอรเ์นื่องจากการกระท าฝ่าฝืนเรือ่งความ

ปลอดภัยของขอ้มลู 
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 การโจรกรรมฮารด์แวรข์องบรษัิทโดยบคุคลภายนอก หรอื 

 การเปิดเผยขอ้มูลหรือขอ้มูลของบรษัิทเนื่องจากการฝ่าฝืนเรื่องความปลอดภัย
ของขอ้มูลการกระท าหรือขอ้ผดิพลาดหรือการละเวน้ ซึง่ท าใหเ้กดิการเรยีกรอ้ง

ตอ่ผูเ้อาประกนัภัย 

Defence Costs 

คา่ใชจ้า่ยในการตอ่สูค้ด ี

Incurred in defending Claim 

ผูรั้บประกนัภัยจะจ่ายคา่ใชจ้า่ยในการตอ่สูค้ดทีีเ่กดิขึน้จากการตอ่สูค้ดภีายใตก้าร

เรยีกรอ้งนัน้ 

Data Administrative 

Procedures 

การจดัการขอ้มูล 

 Data Administrative Investigation 

        การตรวจสอบการจัดการขอ้มลู (ไมเ่กนิวงเงนิยอ่ยทีร่ะบใุนตารางกรมธรรม)์ 

        ค่าธรรมเนียม ตน้ทุนและค่าใชจ้่ายส าหรับค าแนะน าดา้นกฎหมายและการกระท า    

การแทน  อนัเกีย่วกบัการตรวจสอบ  

        ไมม่กีารเก็บ คา่เสยีหายสว่นแรก ส าหรับความคุม้ครองในสว่นนี ้

 Data Administrative Fines 

        คา่ปรับการจัดการขอ้มลู  (ไมเ่กนิวงเงนิยอ่ยทีร่ะบใุนตารางกรมธรรม)์ 

Repair of Reputation 

การกอบกูช้ือ่เสยีง 

ไมม่กีารเก็บ คา่เสยีหาย

สว่นแรก ส าหรับความ

คุม้ครองในสว่นนี ้

 Repair of the Company’s Reputation  

      การกอบกูช้ ือ่เสยีงของบรษัิท 

 Repair of Individual Reputation 

      การกอบกูช้ ือ่เสยีงของบคุคล  

 Notification & Monitoring 

      คา่ใชจ้า่ยในการแจง้และการเฝ้าระวัง การฝ่าฝืนเกีย่วกับขอ้มูลสว่นบคุคลหรอืการฝ่า

ฝืนความปลอดภัยของขอ้มลู 

 Electronic Data 

คา่ใชจ้่ายเกีย่วกับขอ้มูลอเิล็คทรอนคิส ์

 Pro-active Forensic Services 

คา่บรกิารนิตวิทิยาศาสตร์เชงิรุก – ในกรณีทีม่กีารฝ่าฝืนเรือ่งความปลอดภัยของ

ขอ้มลู 

จะตอ้งแจง้ผูรั้บประกนัภัยภายในยีส่บิสี ่(24) ชัว่โมงหลังจากทีไ่ดต้ดิตอ่ทีป่รกึษาการ

บรกิารนติวิทิยาศาสตร ์

Extended Reporting 

Period 

 การขยายระยะเวลาใน

การแจง้ 

90 days following the date of cancellation or non-renewal of the policy by 

insurer to give notice to a claim 

หากผูรั้บประกนัภัยยกเลกิหรอืไมไ่ดต้อ่อายกุรมธรรมป์ระกนัภัยนี้ ผูเ้อาประกนัจะมสีทิธิ

ภายในระยะเวลา 90 วนัในการแจง้การเรยีกรอ้งคา่สนิไหมทดแทน หลงัจากวนัทีย่กเลกิ 
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Optional Extensions    ความคุม้ครองทีผู่เ้อาประกนัภยัสามารถเลอืกซือ้เพิม่เตมิ 

 

Media Content Liability 

ความรบัผดิตอ่เนือ้หา

ของสือ่ 

 

 

Loss arising out of an alleged or actual act, error, misstatement, misleading 

statement or omission by an Insured in connection with the collection, creation, 

release, printing, broadcasting, or distribution of Material 

การสญูเสยีอนัเกดิจากการกระท าการ ความผดิพลาด การแสดงขอ้ความผดิพลาด ขอ้ความ

ทีช่กัน าใหเ้กดิการเขา้ใจผดิ หรอืการละเวน้ทีเ่กีย่วเนื่องกับการเก็บ การสรา้งหรอืการ

เผยแพร่ การพมิพ ์การกระจายเสยีงหรอืการกระจายวสัดโุดยหรอืในนามของผูเ้อา

ประกนัภัย 

Cyber Extortion Liability 

ความรบัผดิตอ่การขู่

ท าลายทางไซเบอร ์

Any Extortion Loss that an Insured incurs solely as a result of a Security Threat 

การสญูเสยีจากการถกูคกุคาม ขูท่ าลาย  ตอ่ระบบคอมพวิเตอร ์ทีผู่เ้อาประกนัภัยไดจ้่ายไป

อนัเนือ่งจากการคกุคามความปลอดภัย (Security Threat) 

Network Interruption 

Insurance 

การประกนัภยัการ

หยดุชะงกัของเครอืขา่ย 

Any Network Loss that an Insured incurs after the Waiting Hours Period and 

solely as a result of a Security Failure 

การสญูเสยีรายไดแ้ละคา่ใชจ้า่ย จากการหยดุชะงักของเครอืขา่ยทีผู่เ้อาประกนัภัยไดจ้่าย

ไปหลงัจากระยะเวลารอคอยและอนัเป็นผลมาจากระบบความปลอดภัยไม่ท างาน เทา่นัน้ 

 

Standard Exclusions ขอ้ยกเวน้ของกรมธรรม ์

 

การตอ่ตา้นการผกูขาดทางการคา้ Antitrust 

การบาดเจ็บทางร่างกายและความเสยีหายตอ่ทรัพยส์นิ Bodily Injury/Property Damage 

ความรับผดิทางสญัญา Contractual Liability 

การเรยีกรอ้งคา่สนิไหมและเหตกุารณ์ทีเ่กดิขึน้กอ่น Prior Claims/Circumstances 

การเรยีกรอ้งเกีย่วกบัหลกัทรัพย ์ Securities Claims 

การกอ่การา้ย/สงคราม Terrorism / War 

การสญูเสยีการคา้ Trading Loses 

หนา้ทีข่องนายจา้ง เวน้แตแ่ละเทา่ทีเ่กดิจากการเรยีกรอ้งคา่สนิไหม

ทดแทนตอ่บรษัิทส าหรับการฝ่าฝืนกฎหมายหรอืระเบยีบเกีย่วกบัการ

ป้องกนัขอ้มูล 

Employers’ Duties unless arising from a 

Claim for any breach of data protection 

laws or regulations against the Company 

การไม่ปฏบิตัติามหนังสอืบอกกลา่วการบงัคบัจากหน่วยงานทีก่ ากบัดแูล 

ป้องกนัรักษาขอ้มลู ภายในระยะเวลาทีก่ าหนด 
Enforcement Notice 

อ านาจศาลของสหรัฐอเมรกิา/แคนาดา USA/Canada Jurisdiction 

การละเมดิทรัพยส์นิทางปัญญา Intellectual Property 

การกระท าความผดิ ไมส่จุรติหรอืฉอ้โกง Misdeeds 
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Standard Exclusions ขอ้ยกเวน้ของกรมธรรม ์

 

การลม้เหลวดา้นจักรกล ไฟฟ้าขดัขอ้ง รวมทัง้พลงัไฟฟ้าสะดดุ ไฟฟ้า

กระชาก ไฟฟ้าตก ไฟฟ้าดบั ระบบการสือ่สารโทรคมนาคมและจาน

ดาวเทยีมขดัขอ้ง หรอื 

ไมไ่ดบ้ ารุงรักษาความปลอดภัยของระบบคอมพวิเตอรต์ามมาตรฐาน

อตุสาหกรรมทีเ่หมาะสม 

Infrastructure or Security Failure 

การกระท าโดยเจตนาโดยผูเ้อาประกนัภัย Intentional Acts, Not Applicable to Data 

Security Liability 

สทิธบิตัรและความลับทางการคา้ ส าหรับความรับผดิตอ่เนือ้หาของสือ่ Patents and Trade Secrets  

(For Media Content Liability) 

 

การสญูเสยีทีก่ระท าโดยหน่วยงานของรัฐหรอืองคก์รสาธารณะ 

 

Government Entity or Public Authority  

(For Cyber Extortion Liability and 

Network Interruption Insurance 

respectively) 

 

Notification of Claims/ Circumstances    การเรยีกรอ้งคา่สนิไหมทดแทน 

 

All claims are to be reported to AIG Asia Pacific Insurance Pte. Ltd. as soon as practicable and 

in any case within thirty (30) days after the end of the Policy Period or the Extended Reporting 

Period if the Insured notifies the Insurer no later than thirty (30) days after the date such 

Claims were first made against the Insured.  

 

ผูเ้อาประกนัภัยไดแ้จง้เป็นลายลกัษณ์อกัษรตอ่ผูรั้บประกนัภัยโดยเร็วทีส่ดุเทา่ทีจ่ะกระท าไดแ้ละในกรณีใด ๆ ภายใน

สามสบิ (30) วนัหลงัจากจากทีส่ ิน้สดุระยะเวลาการประกนัภัยหรอืระยะเวลาการประกนัภัยทีข่ยายออกไป หากผูเ้อา

ประกนัภัยแจง้ตอ่ผูรั้บประกนัภัยไมช่า้กวา่สามสบิ (30) วนัหลังจากวนัทีไ่ดม้กีารเรยีกรอ้งคา่สนิไหมทดแทนกบัผูเ้อา

ประกนัภัยเป็นครัง้แรก 

 

Additional Terms and Conditions เงือ่นไขกรมธรรมอ์ืน่ๆ 

อาณาเขตทีคุ่ม้ครอง 

Territory 

ทัว่โลก 

Worldwide  

อ านาจศาลทีใ่ช ้

Jurisdiction 

ทัว่โลกยกเวน้อเมรกิาและแคนาดา 

Worldwide excluding USA/Canada 

การบอกเลกิกรมธรรม ์

Cancellation 

ผูรั้บประกนัภัยจะบอกเลกิกรมธรรมใ์นกรณีทีไ่มไ่ดรั้บการช าระเบีย้ประกนัภัยเทา่นัน้ 

This policy may not be cancelled except for non-payment of the premium by the 

Policyholder.  

 

 

 

 

If you have any query or additional information is required, please do not hesitate to contact AIG staffs; 

หากทา่นตอ้งการขอ้มลูเพิม่เตมิหรอืสอบถามเกีย่วกับกรมธรรมป์ระกนัภัยไซเบอร ์ทา่นสามารถตดิตอ่ไดท้ี่ 

 

บรษิทั นวิแฮมพเ์ชอร ์อนิชวัรนัส ์ 

ชัน้ที ่12A, 21-23 อาคารสยามทาวเวอร ์ถนนพระราม 1 

แขวงปทมุวนั เขตปทมุวนั กรุงเทพฯ 10330 

หมายเลขโทรศพัท ์02-649-1999 

 

New Hampshire Insurance Company 

12A,21-23 fl. Siam Tower Building, Rama I Road, 

Patumwan, Bangkok 10330 

Telephone : 02-649-1999 

 


